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TECNOINTELCOM S.A. es una empresa dedicada a:

“Asesoramiento, venta y alquiler de equipos de seguridad electronica

y comunicaciones”

La Direccion de TECNOINTELCOM S.A. es consciente de la importancia de disefar y prestar

servicios de calidad. Para ello enfoca el sistema de gestion de calidad como una manera de

organizar su vida empresarial, fundamentandolo en la mejora continua, en la calidad de sus

procesos y servicios, la satisfaccion del cliente y el cumplimiento de las expectativas y

necesidades de las partes interesadas.

Con este propésito la Direccion, se compromete a:

Considerar a la calidad como un objetivo estratégico para lograr consolidarse
competitivamente en el mercado.

Optimizar los recursos de la empresa y aumentar su rentabilidad, siendo eficaces y
eficientes en cada uno de los procesos involucrados.

Asegurar la capacitacion y entrenamiento apropiado para maximizar el potencial del
capital humano.

Proporcionar los recursos necesarios para garantizar la implementacion, desarrollo y
mantencion del Sistema de Gestion de la Calidad segun la Norma ISO 9001, en su

ultima versién vigente, y para cumplir con los requisitos aplicables

La direccién asume el compromiso de hacer efectiva esta politica, difundiéndola y asegurando

su aplicacion en todas las actividades de la empresa incluidas en el sistema de gestion de la

calidad.

El cumplimiento y vigencia de esta politica de calidad sera objeto de revision por la direccion.
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